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SOLICITUD DE INTERVENCIÓN DEL SERVICIO DE MEDIACIÓN 

 
 

D/Dª. …………………………………………………., mayor de edad, con  
DNI núm. ………………… y con domicilio en ………..…………………, calle ………………………………………………..…. 
tfno.:……………………….móvil………………....correo electrónico:………………………………………………….. 

 
EXPONE 

 
Que habiendo tenido conocimiento de la existencia en este Ayuntamiento, dentro de las competencias de “Atención 
al Vecino”,  del Servicio de Mediación y entendiendo que éste puede ser de utilidad para la resolución del 
conflicto que le atañe, 
 
 

MANIFIESTA 
 
Que desea que se le cite por el Servicio de Mediación, a fin de recibir la información pertinente para poder iniciar el 
proceso, así como que dicho Servicio se ponga en contacto con el resto de afectados a los mismos efectos,  para lo 
cual nos facilita su identificación: 
 
D/Dª. …………………………………………………., mayor de edad, con DNI núm. ………………… y con domicilio en 
………..…………………, calle ………………………………………………..…. tfno.:……………………….móvil………………....: 
 
D/Dª. …………………………………………………., mayor de edad, con DNI núm. ………………… y con domicilio en 
………..…………………, calle ………………………………………………..…. tfno.:……………………….móvil………………....: 
 
 
Que el objeto de la mediación será la discrepancia sobre:  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
Que una vez informadas todas las partes sobre las características y organización del proceso de mediación, si 
aceptasen de común acuerdo iniciar el mismo, cumplirán todas las normas legales existentes sobre mediación para el 
desarrollo de los trámites previstos en las mismas, bajo el principio de buena fe. 
 
En virtud de lo expuesto, 
 

SOLICITA 
 

Que se le tenga por comparecido ante este Servicio y por efectuada la solicitud para recibir la Información prevista en 
el art. 17 de la Ley 5/2012, de 6 de julio,  de Mediación en Asuntos Civiles y Mercantiles. 
 
En Torrelodones, a ………………………………………. 
 

Fdo.: ………………………………………………………… 
                                     

¿COMO HA CONOCIDO EL SERVICIO DE MEDIACION? 
Ayuntamiento Revista 

municipal 
Vecinos/ 
amigos 

Policía Local Guardia Civil Servicios 
Sociales 

Otros 

 
“En cumplimiento de lo que se dispone en el artículo 5 de la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de datos de Carácter Personal (LOPD), el 
Ayuntamiento de Torrelodones, le informa que los datos de carácter personal que nos proporcione se recogerán en el fichero “Atención al Vecino” cuyo 
responsable es el área de Comunicación con la finalidad de prestarle un Servicio de Mediación Vecinal. En virtud de lo dispuesto en el artículo 15 de la LOPD y en 
los términos que indica su Reglamento de desarrollo aprobado por el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, en cualquier momento el titular de los datos 
personales podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición dirigiéndose por escrito al Ayuntamiento de Torrelodones, Ref. DATOS, 
Pza. de la Constitución, 1. Torrelodones, Madrid”. 

 

ATENCION VECINO 


